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République Tunisienne
Projet de développement urbain ¢t de gouvernance locale
Fiche de suivi trimestriel E&S des points focaux locaux

Projets en cours de mise en @euvre

Commune HAMMAM-CHATT
Période : 01 trimestre ( janvier-février-mars) 2018
NB :les travaux de projer de Réhabilitation de cité Ali Belfaleh commencent 23/10/2017

a) Mémoire descriptif, explicatif et justification :

Description de I'état global d'avancement de la mise en ceuvre des mesures d'atténuation,
Description des résultats obtenus suite & la mise en euvre des mesures d'atténuation, décrire l'efficacité ou non de ces mesures

Analyse sommaire de la conformité au PGES et/ou CGEAC,
Anomalies identifiées ou décelées lors des travaux ou durant la phase exploitation, nature des mesures prises et des actions correctives engagées

durant la période,
Description de ["avancement de la mise en auvre des mesures correctives antérieures {manquement aux obligations contractuelles ou non

conformités identifiés le trimestre précédent)

NB : Inclure des exemples et des justificatifs en annexe (Consultants recrutés pour le suivi, assistance technique engagée PV de réception, lettres, PV de
réunions de chantier, photos, etc)

b) Présentation de tous les projets en cours de réalisation ou réalisés pendant la période (trimestre).

Coiit Schéma de financement
(en mille dinars) Phase

T i Emplacement

N° | Indication du projet ['Apl rle ekl {en mille dinars) Autres & préciser (situation du
suhve;tian non subvention Prét projet) Travaux exploitation
o : affectée affectée

{enmille dinars) | {en milte dinars) {en mille dinars) (en mille dinass) (ea mille dinars) (en mille dinars)

01 | Réhabilitation  de : ;
1000 946 b 946 TAE HAH Borj cedria X

cité Ali Belfalch

¢) Suivi de la mise en ceuvre des mesures prévu par les EE et des mesures correctives par projet

Phase iravaux

Catégorie Mise en ceuvre des PGES etfou CGEAC en cours des travaux du Mesures prises en cas de
B trimesire en cours - " manquement aux
Non-efficacité relevée des Non-conformité relevée par Shilisanang
Ne et mesures prévues dans les EE rapport aux mesures prévues cm“gr:cmB"e‘ o
el (POES/CGEAC) et préciser les | dans les EE (PGES/ICGEAC) e pri%é i
B C oui non Si non préciser les rajsons | mesures correctives prises & préciser et raisons engagées par la
Cornmuns =
01 Rlepabl_lltatlon de X x i ¥ - P
cité Ali Belfaleh |

Remise en état des lieux 4 la fin des ravaux ; oui c'est mentionné sur le PV de chantier



Phase exploitation et maintenance

Citsan Mise en ceuvre des PGES et/ou CGEAC pour les Non-conformité relevée par
i projets en cours d'exploitation du trimestre en cours | Non-efficacité relevée des rapport aux mesures prevues
NE Proi ] mesures prévues dans les EE dans les EE (PGES/CGEAC) &
rojet A Si non préciser les | (PGES/CGEAC) et préciser préciser et mentionner les raisons
B c et fsit raisons les mesures correctives prises | et les actions prises et/ou
engagees par la commung
/ / / / / / / /
d) Mécanisme de gestion des plaintes
Tableau 3: Tableau de synthése trimestriel du traitement des plaintes
Nom de la commune : HAMMAM-CHATT
Nom du point foeal: foued mosbeh
ANNEE : 2018
Nombre de plaintes enregistrées au cours de 00
la période :
Résumeé synthétique du type de plaintes : 00 J|
|
Mombre de plaintes traitées duns un délai de 00
21 jours (explications) :
Nombre de plaintes non-traitées dans un délai 20 |

21 jours (explications) :

"Traitée” veut dire étudiée par les services de la CL et ayant eu une réponse

Tableaud: Tableau de synthése trimestriel du traitement des plaintes concernant les projets financés par le PDUGL,

Wombre de plaintes porlant sur les projets financés
par le PDUGL enregistrées au cours de la périade:

07

Résumé synthétique du type de plaintes :

L ajout des boites de branchement pour 'assainissement non

prévus
Nombre de plaintes traitées dans un délai de 21 jours o7
{explications) :
Nombre de plaintes non-traitées dans un délai 21 00

jours (explications):




"Traitée" veut dire étudiée par les services de la CL et ayant eu une réponse
. €)  Récapitulatif :

Nombre total de visites réalisées 15 visites

Nombre total de non conformités relevées 03

Nombre total de nouvelles actions correctives lancées 03

Nombre total d’actions correctives cloturées03

Nombre de plaintes regues 07

e Nofmbre de plaintes traitées 07

¢ Difficultés rencontrées (Manque de signalisation-intempérie-netioyage de chantier-le non respect de la liste de personnel ou matériel)

f) Dossiers annexes
*  Dossier photos



République Tunisienne
Projet de développement urbain et de gouvernance locale
Fiche de suivi trimestriel E&S des points focaux locaux

Projets en cours de mise en ceuvre

Commune HAMMAM-CHATT
Période : 02 trimestre ( Avril-May-Juin) 2018
NB : les travaie de projet de Réhabilitation de cité All Belfaleh commencent 23/10/2017
a) Mémoire deseriptif, explicatif et justification :
v Deseription de I'étal global d'avancement de la mise en ezuvre des mesures d'afténuation,
s Description des résultats obtenus suite & la mise en czuvre des mesures d'atténuation, décrire l'efficacité ou non de ces mesures
= Analyse sommaire de la conformité au PGES et/ou CGEAC,
= Anomalies identifiées ou décelées lors des travaux ou durant la phase exploitation, nature des mesures prises el des actions correctives engagées
durant la période,
= Description de 1"avancement de la mise en wuvre des mesures correctives antérieures (manguement awc obligations contractuelles ou non
conformités identifiés le (rimesire préeédent)

NB : Inclure des exemples et des justificatifs en annexe (Consultants recrutés pour le suivi, assisiance technique engagée PV de réception, lettres, PV de
réunions de chantier, pholos, efc}

b} Présentation de tous les projets en cours de réalisation ou réalisés pendant la période (trimestre).
Pen:
Coiit Schéma de financement Phase
fen mille dinars) -
i T . Prévu par le | {en mille dinars} Autres i préciser Eu?plafemenl
N® | Indication du projet PAI | Actualisé '— - - - (situation du | _
| | | subvention non | subvention Prét projet) Travaux exploitation
i i | fem il le chinars) ] affeciée affectée
B (en mille dinars) | N 'I e imille dinars) {en mille dimars) {en mille dinars) (en mille dinars) !

01 | Réhabilitation  de o |

| cité Ali Belfaleh 1000 946 ! e 946 ok ad Borj cedria | X

¢) Suivi de la mise en ceuvre des mesures prévu par les EE et des mesures correctives par projet

Phase travaux
” X Mise en ezuvre des PGES etfou CGEAC en cours des travaux du Mesures prises en cas de
Catégorie = p
trimestre en cours . ) ; LB " manquement aux
Non-efficacité relevée des Non-conformité relevée par abligations
Ne Proiet mesures prévues dans les EE TAPPOIT AUX mesures prévues conlraetudilos et
) (PGES/CGEAC) et préciser les | dans les EE (PGES/CGEAC) actions prises eliou
| B C oui non Si non préciser les raisons mesires comectives prises @ préciser et raisons engagtes par la
commung
01 Rle!mblllltatlon de X X iR — feon Gk
cite Ali Belfaleh &

Remise en état des lieux a la fin des travaux ; oui c'est mentionné sur le PV de chantier



Phase exploitation ef maintenance
il L LLi2iliLi150:cHe L s .

Catégoric M‘isc en ceuvre des PG_ES_et.r‘ou CGEAC pour les - Non-conformité relevée par
=" projets en cours d'exploitation du trimestre en cours | Non-efficacité relevée des rapport aux mesures prévucs
N° Projet | ] ] mesures p]’évues dans Jc&_; EE dans les EE (PGES/CGEAC) &
B c ot | o Si non préciser les | (PGES/CGEAC) et préciser préciser et mentionner les raisons
| raisons les mesures correctives prises | et les actions prises et/ou
| engagées par la commune
T I/ / / / 7 /

d) Mécanisme de gestion des plaintes

Tableau 3: Tableau de synthése trimestriel du traitement des plaintes

Mom de la commune : HAMMAM-CHATT

Nom du peint focal: foued mosbeh

"Traitée" veut dire étudiée par les services de la CL et ayant cu une réponse

ANNEE : 2018
Nombre de plaintes enregistrées au cours de a0
la période -
Résumé synthétique du type de plaintes 00
Nombre de plaintes traitées dans un délai de o0
21 jours (explications) :
Nombre de plaintes non-traitées dans un délai a0
21 jours (explicalions) :
Tableaud: Tableau de synthése trimestriel du traitement des plaintes concernant les projets financés par le PDUGL.
Nombre de plaintes portant sur les projets financés o0

par le PDUGL enregistrées au cours de la période:

Reésume synthétique du type de plaintes

L ajout des boites de branchement pour Passainissemeant non

prévus
Nombre de plaintes traitées dans un délai de 21 jours 00
(explications) :
Mombre de plaintes non-traitées dans un délai 21 0o

Jours (explications):




"Traitée” veut dire étudiée par les services de la CL et ayant eu une réponse

e) Récapitulatif :

Nombre total de visites réalisées : 10 visites

Nombre total de non conformités relevées: 00

Nombre total de nouvelles actions correctives lancées: 00

Nombre total d’actions correctives cléturées03

Nambre de plaintes recues 00

Nombre de plaintes traitées 00

* Difficultés rencontrées (Manque de signalisation-intempérie-nettoyage de chantier-le non respect de la liste de personnel ou matériel)



Fiche de suivi trimestriel E&S des points focaux locaux

République Tunisienne
Projet de développement urbain et de gouvernance locale

Projets en cours de mise en ceuvre

Commune HAMMAM-CHATT

Période : trimestre 03( juillet-out-septembre) 2018

NB :les travaux de projet de Réhabilitation de cité Ali Belfaleh commencent 23/10/2017

a) Mémoire descriptif, explicatif et justification :

= Description de I'état global d'avancement de la mise en wuvie des mesures d'atténuation,
= Description des résultats oblenus suite & la mise en ceuvre des mesures d'atténuation, décrire l'efficacité ou non de ces mesures
= _Analyse sommaire de la conformité au PGES et/ou CGEAC,
= dnomalies ideniifides ou décelées lors des travaix ou durant la phase exploitation, nature des mesures prises et des actions correctives engagées

durant la période,
= Description de ["avancement de la mise en auvre des mesures correctives antérieures (manguement aux obligations confractuelles ou non

conformités identifiés le trimesire précédent)

NB : Inclure des exemples ef des justificatifs en annexe (Consultants recrutés pour le suivi, assistance technique engagée PV de réception, letires, PV de
réunions de chantier, pholos, etc}
b) Présentation de tous les projets en cours de réalisation ou réalisés pendant la période (trimestre).

Coiit Schéma de financement Phase
fen mille dinars) |
B . Prévu par le {en mille dinars) Autres 4 préciser Erf‘lplaifement
N° | Indication du projet s Ackiinlisé - P (situation du .
subvention non | subvention Prét projet) | Travaux exploitation
{en miille dinars) | (en mille dinars) affecﬂ_?e affectin i |
{en mlle dinars) [el:__n_nlle dinars) (&n mille dinars) (en mille dinars) |
01 Réhabilitation  de X
cité Ali Belfaleh Les travaux
sont arrétés a
partir de 05
; : | /0772018
1000 946 g 946 % *ak Borj cedria | ; -
| Suspension
i des délais
1
|
[
| |




¢) Suivi de la mise en ccuvre des mesures prévu par les EE et des mesures correctives par projet

Phase travaux

Catégorie Mise en ceuvre des PGES et/ou CGEAC en cours des travaux du Mesures prises en cas de
Irimestre en cours
Non-eflicacité relevée des Non-conformité relevée par | Mnduement aux
— ————— r bligations
Ne Proiet mesures prévues dans les EE TAPPOrL AUX MESUTES prevics :mli(;m:"“ a
& {POES/ICGEAC) et préciser les | dans les EE (PGES/CGEAC) S prises- S
B & oui non Si non préciser les raisons MESUres COrmeclives prises 4 préciser el raisons engagées par I
commung
(1 | Réhabilitation de i % ) - _ i - .
cité Ali Belfaleh
Remise en état des licux a Ja fin des travaux : oui c'est mentionné sur le PV de chantier

Phase exploitation et maintenance

N Cattiniie Mise en ceuvre des PGES etiou CGEAC pour les Non-conformité refevée par
B g projets en cours d'exploitation du trimestre en cours | Non-efficacité relevée des FAPPOrt aux mesures prévues
Ne Projet I mesures prévues dans les EE dans les EE (PGES/CGEAC)a |
g B c ol - Si non préciser les | {(PGES/CGEAC) et préciser préciser et mentionner les raisons
raisons les mesures correctives prises | et les actions prises et/ou |
engagées par la commune
|
d) Mécanisme de gestion des_pl—a.in.i..es
Tableau 3: Tableau de synthése trimestriel du traitement des plaintes
Nom de la commune : HAMMAM-CHATT
Nom du point focal: foued mosheh
ANNEE : 2018
Nomhbre de plaintes enregistrées au cours de 00
la périade :
Résume synthétique du type de plaintes : g
Mombre de plaintes traitées dans un délai de 06
21 jours {explications) :
Nombre de plaintes non-traitées dans un délai 00
21 jours {explications) :

"Traitée” veut dire éludiée par les services de la CL ef ayant eu une réponse




Tableaud: Tableau de synthése trimestriel du traitement des plaintes concernant les projets financés par le PDUGL.

Nombre de plaintes portant sur les projets financds 00
par le PDUGL enregistrées au cours de la période:
Résumé synthétique du type de plainies : L
MNombre de plaintes traitées dans un délai de 21 jours o
{explications) :
Nombre de plaintes non-traitées dans un délai 21 a0
Jours {(explications):

"I'raitée” veut dire étudiée par les services de la CL et ayant eu une réponse
¢)  Récapitulatif :
e Nombre total de visites réalisées 12 visites
e Nombre total de non conformités relevées 00
Nombre total de nouvelles actions correctives lancées 00
Nombre total d’actions correctives cloturées00
Nombre de plaintes regues 00
Nombre de plaintes trailées 00

e Difficultés rencontrées : 'entreprencur” STPBC" désigné par FONAS n’a pas encore achevé les travaux d’assainissement de réseau de I'eau usée



République Tunisienne
Projet de développement urbain et de gouvernance locale
Fiche de suivi trimestriel E&S des points focaux locaux

Projets en cours de mise en cuvre

Commune HAMMAM-CHATT
Période : trimestre 04{ octobre-novembre-décembre) 2018

NB :les travaux de projet de Réhabilitation de cité Ali Belfaleh commencent 23/10/2017
a) Mémoire descriptif, explicatif et justification :

Description de I'état global d'avancement de la mise en euvre des mesures d'atténuation,

Description des résultats obtenus suife & la mise en quvre des mesures d'atiénuation, décrire Uefficacité ou non de ces mesures

Analyse sommaire de la conformité au PGES et/ou CGEAC,

Anomalies identifides ou décelées lors des travawx ou durant la phase exploitation, nature des mesures prises el des actions correctives engagées
durant la période,

Description de ["avancemen! de la mise en auvre des mesures correctives antérieures (manguement aux obligations contractuelles ou non
conformités identifiés le trimesire précédent)

NB ! Inclure des exemples et des justificatifs en annexe (Consultants recrutés pour le suivi, assistance technique engagée PV de réception, letires, PV de
réunions de chantier, photos, etc)
b} Présentation de tous les projets en cours de réalisation ou réalisés pendant Ia période (trimestre).

Coiit Schéma de financement | Phase
den mlle dimars) | |
Prévu par le Ll dirs % . Emplacement |
N°© | Indieation du projet P.-'\PI | Actualisé . fenailly “‘_’“‘ —— utres & préciser (situation du | o
subvention non | subvention Prit projet) | Travaux exploitation
! e dinars) | (e mille dinars) affectée affectéc ; |
| {en mille dinars fen mille dinars) (en mille dinmrs} {en mille dinars) ___ {enmulle dinars) |
01 | Réhabilitation  de [ X
| cité Ali Belfaleh Les travaux
sont arrétés a
| partir de 05
1000 946 oxx 946 ser ven Borj cedria | 02018 :
< Suspension
des délais
13




¢€) Suivi de la mise en ceuvre des mesures prévu par les EE et des mesures correctives par projet

Phase travaux

Mise en ceuvre des PGES evou CGEAC en cours des travaux du

Catégorie SRl g, Mesures prises en cas de
Exine 5 :
Non-cfficacité relevée des MNon-conformité relevée par ::fl'::ﬂf(ﬁzm un
T 9 mesures prévues dans les FEE TAPPOr dUX Mesures préyues - .
N ! Proget (PGES/CGEAC) et préciser les | dans les BE (PGES/CGEAC) ;f;::i:ﬁ:g:;:&m
B cC oui | o Si non préciser les raisons | Mesures comectives prises i préciser et raisons etigapéos par ba
i commaune
e - N - T
01 | I(_cbab[lltalmn de X X | - S Sk s
| cité Ali Belfaleh |
Remise en état des [ieux 4 la fin des travaux : oui clest mentionné sur e PV de chantier
Phase exploitation et maintenance
Catéaorie Mise en ceuvre des PGES et/ou CGEAC -pour les Non-conformité relevie par B
8 projets en cours d'exploitation du trimestre en cours | Non-efficacité relevée des rapport aux mesures prévues |
Ne i mesures prévues dans les EE | dans les EE (PGES/CGEAC) & |
4 B c sl G Sinon préciser les | (PGES/CGEAC) et préciser préciser et mentionner les raisons |

raisons

les mesures correctives prises

[

-}

el les actions prises et/ou
par la commune

il

d) Mécanisme de gestion des plaintes

Tableau 3: Tableau de synthése trimestriel du traitement des plaintes

Mom du point focal: foued mosbeh
ANNEE : 2018

Nom de fa commune : HAMMAM-CHATT

Nombre de plaintes enregistrées au cowrs de

21 jours {explications) ;

la périade : p
E‘-sumé synthétique du type de plaintes : e
Nm:nbre de pl_ainlles traitées dans un délai de 00
21 jours (explications) :
_Nombre de plaintes non-traitées dans un délai 00

"Traitée” veut dire étudiée par les services de la CL et ayant eu une réponse

x



Tableaud: Tableau de synthése trimestriel du traitement des plaintes concernant les projets financés par le PDUGL.

Mombre de plaintes portant sur les projets financés o
par le PDUGL enregistrées au cours de la période:
Résumé synthétique du type de plaintes .
- Nombre de plainies traitées dans un délai de 21 jours o0
[explications) :
MNombre de plaintes non-traitées dans un délai 21 a0
Jours (explications): 3

"Traitée" veut dire étudiée par les services de la CL et ayant eu une réponse
€)  Récapitulatif :

Nombre total de visites réalisées 12 visites

Nombre total de non conformités relevées 00

Nombre total de nouvelles actions correctives lancées 00
Nombre total d’actions correctives clbturées00

MNombre de plaintes regues 00

Nombre de plaintes traitées 00

e & & & & 0

o Difficultés rencontrées :I'entrepreneur” STPBC" désigné par PONAS n’a pas encore achevé les travaux d’assainissement de réseau de I’cau usée



